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Wij verzoeken (aan)vragen zo volledig mogelijk in te sturen naar sales@gjbv.nl. Indien wij niet alle informatie ontvangen gaan wij 
uit van een standaard situatie/uitvoering – het kan zijn dat door eventuele latere toevoegingen/aanpassingen 
de offertewaarde hoger uitvalt. Hiervoor is GJ niet verantwoordelijk, de gemaakte offerte is hierin altijd leidend. 

Graag ontvangen wij als minimale vereiste de volgende informatie: 

AANVRAGEN

• Referentie
• Gewenste datum gereed
• Gewenste systeemtype/uitvoering
• Gewenste maatvoering(en)
• Foto’s, tekeningen en/of schetsen
• Specificaties

(projectnaam, klantnaam, projectnummer, locatie/adres)
(indicatief is voor ons werkbaar)
(indien bekend)
(eventueel verdeling van de schermen)
(op deze manier krijgen wij een beter beeld van de situatie)
(RAL, type motor, doek, etc.) 

• Het leveren van extra profielen
• Andere RAL of speciale kleuren
• Niet-standaard motoren, motorkabels
• Extra diensten
• Verpakking/Transport

(uitvulprofielen, hoeklijnen, afdekprofielen) etc.)
(DB, NCS, structuurlak, extra mat, etc.)
(RTS, IO, SMI, RS485, Hirschmann, etc.)
(assistentie bij inmeten, assistentie bij de montage, etc.)
(toeslag lengte, toeslag op locatie, speciale wensen verpakking, 
etc.)

Op offertes en opdrachtbevestigingen kunnen wij simpelweg niet alle (systeem)informatie benoemen, daarom verwijzen wij naar 
verdere infosheets, de website, montagehandleidingen, etc. Verderop in dit document staat een overzicht van alle beschikbare 
informatie en infosheets, deze zijn te vinden onder downloads of bij verkoop op te vragen. 

INFORMATIE

Onze opdrachtbevestigingen en bevestigingstekeningen zijn altijd leidend, deze informatie zetten wij intern ook door naar onze 
productieafdeling(en). Deze dienen dan ook goed gecontroleerd en geaccordeerd te worden voor definitieve goedkeuring. Enige 
inkooporders/inkoopvoorwaarden worden hierna niet meer meegenomen. Wij tekenen speciale systemen (curved, gevormd) 
altijd uit, rechthoekige systemen zijn standaard en worden niet uitgewerkt in een tekening.Indien dit wel noodzakelijk is zijn hier 
kosten voor het tekenwerk aan verbonden. 

OPDRACHTEN & TEKENINGEN

Als het niet in de offerte expliciet vermeld staat kunnen meerprijzen van toepassing zijn, hierbij kan gedacht worden aan: 

MEERPRIJZEN/MEERWERK

Al onze offertes zijn standaard af fabriek, indien gewenst kan GJ (tegen vergoeding) voor transport zorgen.

EX WORKS/AF FABRIEK
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De verkoopafdeling werkt altijd met actuele prijzen, hierdoor zijn prijsschommelingen tussen offertes 
en opdrachtbevestigingen mogelijk. 

In geval van een definitieve opdracht kunnen wij pas de definitieve prijzen bevestigen, prijsafspraken zijn in een 
uitzonderlijke situatie vast te leggen. De geldigheid staat op de offerte vermeld. 

Op alle aanbiedingen en opdrachten zijn onze algemene voorwaarden van toepassing, inkoopvoorwaarden worden afgewezen 
en worden tevens ook niet gelezen.

In geval van onduidelijkheden of vragen verzoeken wij contact met ons op te nemen.

GELDIGHEID OFFERTES/PRIJSVERANDERINGEN

Wij werken met een productie gebaseerd op FIFO (first in first out), het kan zijn dat in drukke periodes en/of tijdens vakanties 
de levertijden wat oplopen. Bij de opdrachtbevestiging en tijdens het productieproces kunnen wij een nauwkeurige 
productietijd afgeven. Dit is altijd onder voorbehoud, levertijden kunnen door allerlei redenen langer oplopen. 
Zie hiervoor ook onze algemene voorwaarden. 

Let op; de vermelde levertijden zijn indicatieve productietijden (producten gereed voor dispatch), het afleveren komt hier nog 
bij. 

PRODUCTIETIJDEN

Wij werken met een productie gebaseerd op FIFO (first in first out), het kan zijn dat in drukke periodes en/of tijdens vakanties 
de levertijden wat oplopen. Bij de opdrachtbevestiging en tijdens het productieproces kunnen wij een nauwkeurige 
productietijd afgeven. Dit is altijd onder voorbehoud, levertijden kunnen door allerlei redenen langer oplopen. Zie hiervoor ook 
onze algemene voorwaarden. 

Let op; de vermelde levertijden zijn indicatieve productietijden (producten gereed voor dispatch), afleveren komt hier nog bij. 

BESTELLINGEN & BETALINGSCONDITIES

• Voor een bestelling hebben wij een volledige inkoop- of bestelformulier nodig met alle gegevens, wij zorgen hierna voor 
een opdrachtbevestiging en indien nodig een bevestigingstekening. Deze bevestigingen zijn altijd leidend.

• Wij hebben bestelformulieren voor de diverse systemen beschikbaar.
• Wij werken met een kredietverzekering van Euler Hermes, indien géén verzekering mogelijk is dient het bedrag voor 

verzending volledig betaald te zijn.
• Bedragen boven €. 5000,- netto dienen altijd voor 50% aanbetaald te worden (bij opdracht).

• Het resterende bedrag (indien kredietlimiet van voldoende hoogte) dient betaald te worden binnen 30 dagen na 
factuurdatum. Wij maken de factuur op na dispatch (gereed melding product).
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Om alle informatie op onze infosheets, tekeningen, etc. zo overzichtelijk mogelijk te houden verwijzen wij naar algemene in-
fosheets. Sommige genoemde zaken zijn niet in elke situatie van toepassing (bijv. windbelasting in geval van binnen montage) 
maar wij willen graag zo goed en duidelijk mogelijk alle info verschaffen. Indien er hierover nog vragen zijn dan vernemen wij 
dit graag. 

STANDAARD PRODUCTINFORMATIE

Item: Waar staat de informatie o.a. beschreven:
Toleranties: (installatie of producten) Europese Richtlijnen, GJ- Infosheet “inmeetinstructies”

Verduistering/Opaque*: Europese Normen (CE), Europese Richtlijnen, GJ- Infosheets; “doekeigenschap-
pen” en  “functie & esthetiek”

CE: GJ- CE Document desbetreffende systeemtype- of serie
Systeemeigenschappen: GJ- Infosheet “functie & esthetiek”

Doekeigenschappen: Europese Richtlijnen, GJ- Infosheets; “doekeigenschappen” en  “functie & esthe-
tiek” en “doekeigenschappen rolgordijnen”

Doekwaarden: (prestaties, e.d.) Website of brochures van desbetreffende fabrikant/leverancier.

Doekmogelijkheden:
GJ- Infosheet “standaard doekmogelijkheden” en andere beschikbare infos-
heets zoals “Luxscreen, Low-E, acoustic, privacy, bedrukt en insectenwering”. 
Andere doeken zijn eventueel mogelijk op aanvraag.  

Bedieningsmogelijkheden GJ- Infosheet “bedieningsmogelijkheden GJ systemen”

Kleurmogelijkheden profielen: 
(RAL, DB, geanodiseerd) GJ- Infosheet “kleurmogelijkheden profielen”

Geluidsproductie: Europese Richtlijnen, GJ- Infosheet “functie & esthetiek”

Buitenmontage: Europese Richtlijnen, GJ- Infosheet “buitenmontage GJ systemen”

Windsnelheden: Europese Richtlijnen, GJ- Infosheet “buitenmontage GJ systemen”, CE Declara-
tion toepasbaar systeem, GJ- Infosheet “windklassen zonwering”

Inmeetinstructies: GJ- Infosheet “inmeetinstructies”

Veiligheids- en gebruikersinstructies: Algemene gebruikershandleiding GJ systemen, GJ- Instructies toepasselijk 
systeemtype- of serie.

Montagehandleidingen: GJ- Instructies toepasselijk systeemtype- of serie.

Schoonmaakinstructies: Algemene gebruikershandleiding GJ systemen, GJ- Instructies toepasselijk 
systeemtype of serie, instructies van desbetreffende doekleverancier(s).

Service- en onderhoudsinstructies: Algemene gebruikershandleiding GJ systemen, GJ- Instructies toepasselijk 
systeemtype of serie.

Info over koorden: GJ- Infosheet “koorden in GJ systemen”

Garantievoorwaarden: Algemene gebruikershandleiding GJ systemen

Reparaties en vervanging: Specifieke handleiding en instructies op aanvraag beschikbaar

Prestatieverklaring: GJ- Prestatieverklaring.

*belangrijk is dat wij het gebruik van het woord “blackout” ten zeerste afraden, zie hiervoor ook de infosheets.  
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Alle systemen worden in Zwolle (NL) geproduceerd en uitvoerig getest door;  

Dit document is met de grootst mogelijke zorg samengesteld, Guillaume Janssen streeft ernaar om juiste en actuele informatie te 
verstrekken. Een deel van de informatie kan echter verouderd, incompleet of onjuist zijn. Aan de informatie in dit document kunnen 
geen rechten worden ontleend.

Op al onze producten en diensten zijn onze algemene voorwaarden van toepassing. 

FABRIKANT

NEN-EN 13561

NOTITIES

Bedrijfsnaam;                    Guillaume Janssen Nederland B.V.
                                           Guillaume Janssen Global B.V.

Web:                                  www.gjbv.nl
Mai:                                        sales@gjbv.nl

Telefoon:                            +31 (0) 38-4670010

Adres:                                 Braunstraat 1
                                            8013 PR Zwolle
                                            Nederland
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